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Circular Nro. SB-1G-2026-0028-C
Quito D.M., 06 de octubre de 2026

Asunto: Alcance al requerimiento de informacion estadistica sobre billetes falsos

Sefiores
Sector Financiero Publico y Privado
De mi consideracién:

1. ANTECEDENTE

Con Circular Nro. SB-1G-2026-0020-C de 14 de julio de 2026, esta Superintendencia de Bancos solicité a las
entidades del sector financiero publico y privado bajo su control remitir la cantidad mensual de billetes
identificados como falsos en el desarrollo de sus procesos operativos, desagregada por denominacion,
correspondiente al periodo enero de 2024 a junio de 2026.

La informacion remitida permitié consolidar una linea base sobre la magnitud, evolucién y concentracién por
denominacidén y por entidad de las especies monetarias presuntamente falsas. Bajo el contexto sefialado por
medio del presente se solicita gentilmente se remita la ubicacidn geografica de la deteccion con la finalidad de
contar con una variable de escala que permita normalizar los resultados en funcién del tamafo y la cobertura de
cada entidad. Dichos elementos son necesarios para identificar concentraciones territoriales y contrastarlas con
las tipologfas de lavado de activos vinculadas al uso de efectivo y a la circulaciéon de moneda falsificada.

De conformidad con lo dispuesto en los numerales 7 y 9 del articulo 62 del Cédigo Orgdnico Monetario y
Financiero, que facultan a esta Superintendencia a vigilar el cumplimiento de las normas que rigen el
funcionamiento de las entidades controladas y a requerir de ellas la informacién que considere necesaria para el
ejercicio de sus atribuciones, se emite la presente en alcance a la referida circular.

II. REQUERIMIENTO

En virtud de lo expuesto, esta Superintendencia de Bancos solicita la siguiente informacién:

1. Desagregacion geografica de los billetes identificados como falsos. Cantidad mensual de billetes
identificados como falsos, por denominacién (USD 1, 5, 10, 20, 50 y 100), desagregada por provincia, cantén y

oficina, agencia o punto de atencién en el que se produjo la deteccién, para el periodo enero de 2024 a
septiembre de 2026. Para lo cual, deberdn remitir la informacién en el siguiente formato:

Formato 1. Billetes identificados como falsos por ubicacién geografica

Codigo .. | Codigo ., | Cédigo | Nombre | Denominacion (.?antlflad de billetes
Mes . o, |Provincia 2~ (Canton . . identificados como
provincia cantén oficina | oficina (USD) falsos

2. Numero de clientes activos. Nimero de clientes activos con corte al 30 de septiembre de 2026, desagregado
por provincia y cantén, segun la oficina en la que se encuentra radicado el cliente. Para efectos del presente
requerimiento, se entendera por cliente activo a la persona natural o juridica que, a la fecha de corte, mantiene al
menos un producto o servicio vigente con la entidad. Para lo cual, deberdn remitir la informacién en el siguiente
formato:

Quite: Av. 12 de Octubre N24-185 y Madrid. Teléfonos: (02) 299 76 00 / 299 61 00

Guayaquil: Chimboraze 412 y Aguirre. Telefone; (04) 370 42 00 ’H r ' I
Cuenca: Antonio Borrero 710 y Presidente Cordova. Telefonos: (07) 283 59 61/ 283 57 26 ace OS
Portoviejo: Pedro Zambrano Izaguirre Nro. 637 entre Paulo Emilio Macias y América o correcto
Teléfonos: (05) 263 49 51/ (05) 263 48 84 / (05) 263 58 10 / (05) 265 07 10
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Formato 2. Clientes activos al 30 de septiembre de 2026

Codigo provincia Provincia Codigo cantén Canton

Niimero de clientes activos

Las entidades que, en atencién a la Circular Nro. SB-1G-2026-0020-C, informaron no haber identificado billetes
falsos durante el periodo o no realizar manejo fisico de efectivo, deberan ratificar dicha condicién mediante

comunicacion escrita, sin perjuicio de remitir la informacién del numeral 2.

IIL PLAZO Y FORMA DE REMISION

La informacidn solicitada debera ser remitida a esta Superintendencia de Bancos en el término de diez (10) dias,
contados a partir de la recepcion de la presente circular, en formato Excel, con una hoja por cada formato.

Se agradece la atencién y colaboracién permanente de las entidades del sistema financiero, cuyo aporte resulta
fundamental para el fortalecimiento de la integridad y la resiliencia del ecosistema financiero ecuatoriano.

Con sentimientos de distinguida consideracién.

Atentamente,

ol

Firmado el ectroni canente por
FRANCI SCO XAVI ER
GARZON Cl SNERCS

]
Mgt. Francisco Xavier Garzén Cisneros
INTENDENTE GENERAL
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