SUPERINTENDENCIA
DE BANCOS

Circular Nro. SB-1G-2026-0008-C

Quito D.M., 14 de abril de 2026

Asunto: Directrices para entrega de informacion relacionado a educacién financiera

Sefiores
Entidades de los Sistemas Financiero Publico y Privado
De mi consideracion:

En el marco de la normativa vigente en materia de educacidn financiera, particularmente lo establecido en el
Capitulo IV “De las Iniciativas y/o Programas de Educacion Financiera por parte de las entidades controladas
por la Superintendencia de Bancos” contenido en la Codificacién de las Normas de la Superintendencia de
Bancos y con el propésito de fortalecer los procesos de supervision, control y seguimiento de las iniciativas y
programas implementados por las entidades controladas, se comunica lo siguiente:

Con el propésito de fortalecer los procesos de supervision, control y seguimiento de las iniciativas y programas
de educacién financiera desarrollados por las entidades controladas, se ha determinado que las funciones de
monitoreo, verificacion y evaluacién del cumplimiento de dichos programas sean asumidas por las Intendencias
Nacionales de Control del Sector Financiero Publico y del Sector Financiero Privado, de acuerdo con el 4mbito
de competencia de cada una.

Las entidades deberdn remitir la informacién correspondiente a los indicadores de educacién financiera,
conforme a los plazos, formatos y lineamientos establecidos en la normativa vigente tnicamente a través de los
canales oficiales de la Superintendencia de Bancos que son: ventanilladigital @superbancos.gob.ec siempre que
los documentos cuenten con firma electrénica vdlida; y, para los documentos con firma autdgrafa, se encuentran
disponibles nuestras ventanillas fisicas en las oficinas de Quito, Cuenca, Portoviejo y Guayaquil. Para tal efecto,
los documentos deberdn ser dirigidos a la Intendencia Nacional de Control del sector financiero que corresponda
(publico o privado), segin su dmbito de supervision.

La Superintendencia de Bancos, a través de sus Intendencias de Control, continuard brindando los lineamientos
técnicos necesarios y el acompafiamiento respectivo, a fin de garantizar la continuidad, consistencia y calidad de
las iniciativas y programas de educacidn financiera.

Para consultas adicionales, por favor contactarse con:

® Intendencias Nacionales de Control del Sector Financiero Puablico: Omar Patricio Tapia
Tapia; otapia@superbancos.gob.ec

® Intendencias Nacionales de Control del Sector Financiero Privado: Darwin Ramiro Cumbicus Paute;
drcumbicus @superbancos.gob.ec

Lo dispuesto en la presente circular es de cumplimiento obligatorio, en observancia de lo establecido en el
articulo 63 del Cédigo Organico Monetario y Financiero.

Sin otro particular, reiteramos nuestro compromiso institucional con el fortalecimiento de la educacién
financiera y la proteccion de los usuarios del sistema financiero.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Quito: Av. 12 de Octubre N24-185 y Madrid. Teléfonos: (02) 299 76 00 / 299 61 00

Guayaquil: Chimborazo 412 y Aguirre. Teléfono; (04) 370 42 00 «H ' ' I
Cuenca: Antonio Borrero 710 y Presidente Cordova. Teléfonos: (07) 283 59 61/ 283 57 26 ace OS
Portoviejo: Pedro Zambrano Izaguirre Nro. 637 entre Paulo Emilio Macias y América o Corm o
Teléfonos: (05) 263 49 51/ (05) 263 48 84 / (05) 263 58 10 / (05) 265 07 10

www.superbancos.gob.ec
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