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Direccion Nacional de
Registros Publicos

RESOLUCION Nro. 008-NG-DINARP-2023
Abg. Daniel Augusto Arboleda Villacreces
DIRECTOR NACIONAL DE REGISTROS PUBLICOS
CONSIDERANDO:

Que el articulo 18 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, determina: “7odas
las personas, en forma mdividual o colectiva tienen derecho a: 1. Buscar, recibrr,
itercambiar, producir vy difundir informacion veraz, verificada, oportuna,
contextualizada, plural, sin censura previa acerca de los hechos, acontecimientos y
procesos de interés general, v con responsabilidad ulterior. 2. Acceder libremente
a la informacion generada en entidades publicas, o en las privadas que manejen
fondos del Estado o realicen funciones publicas. No existird reserva de
mformacion excepto en los casos expresamente establecidos en la ley. En caso de
violacion a los derechos humanos, nminguna entidad publica negard la
mformacion.”:

Que el numeral 19 del articulo 66 de la Constitucion de la Repiblica del Ecuador,
prescribe: “El derecho a la proteccion de datos de cardcter personal, que mcluye
el acceso y la decision sobre iformacion y datos de este cardcter, asi como su
correspondiente proteccion. La recoleccion, archivo, procesamiento, distribucion
o difusion de estos datos o mformacion requerirdn la autorizacion del ttular o el
mandato de la ley.”:

Que el articulo 226 de la Constitucion de la Reptblica del Ecuador, prevé: "Las
mstituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que actien en virtud de una potestad estatal ejercerin

solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion
vialey. (..)"

Que el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, senala: “La
administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios  de  eficacia,  eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y
evaluacion.”;

Que el articulo 1 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Registros Pablicos, crea 'y
regula el Sistema Nacional de Registros Publicos, para lo cual determina: "La
presente ley crea y regula el sistema de Registros Piublicos v su acceso, en
entidades publicas o privadas que administren dichas bases o registros. Ll objeto
de la ley es: garantizar la seguridad juridica, organizar, regular, sistematizar e
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terconectar la mformacion, asi como: la eficacia y eficiencia de su manejo, su
publicidad, transparencia, acceso e implementacion de nuevas tecnologias. "

Que el articulo 13 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Registros Publicos,
establece: ‘Son registros publicos: el Registro Civil, de la Propiedad, Mercantil,
Societario, Vehicular, de naves y aeronaves, patentes, de propiedad mtelectual,
registros de datos crediticios y los que en la actualidad o en el futuro determine la
Direccion Nacional de Registros Publicos, en el marco de lo dispuesto por la
Constitucion de la Republica y las leyes vigentes. Los registros son dependencias
publicas desconcentrados, con autonomia registral y adnunistrativa en los
términos de la presente ley, v suetos al control, auditoria y vigilancia de Ia
Direccion Nacional de Registros Publicos (...)"

Que el articulo 14 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Registros Publicos,
senala:  "Los registros publicos y demais oficinas que manejen informacion
relacionada con el objeto de esta Ley administrarin sus bases de datos en
coordinacion con la Direccion Nacional de Registros Publicos. Sus atribuciones,
responsabilidades y funciones seran determinadas por la ley pertinente a cada
registro y por el Reglamento a la presente ley.';

Que el articulo 22 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Registros Puablicos,
mdica: "La Direccion Nacional de Registros Piblicos se encargard de organizar un
sistema de mterconexion cruzado entre los registros piiblico y privado que en la
actualidad o en el futuro administren bases de datos publicos, de acuerdo a lo
establecido en esta Ley v en su Reglamento.

Que el articulo 26 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Registros Publicos,
estipula: “Toda base informaitica de datos debe constar con su respectivo archivo
de respaldo, cumplir con los estindares técnicos y plan de contingencia que
mpida la caida del sistema, robo de datos, modificacion o cualquier otra
crrcunstancia que pueda afectar la informacion publica.”:

Que los numerales 2, 4 y 14 del articulo 31 de la Ley Organica del Sistema Nacional
de Registros Pablicos senalan, entre otras, las siguientes atribuciones y facultades
de la Direccion Nacional de Registros Publicos: 2. Dictar las resoluciones y
normas necesarias para la organizacion y luncionamiento del sistema; (...) 4.
Promover, dictar y ejecutar a través de los diferentes registros, las politicas
publicas a las que se refiere esta ley, asi como las normas generales para el
seguimiento y control de las mismas; (..) 14. Controlar y supervisar que las
entidades pertenecientes al Sisterma Nacional de Registros Publicos mcorporen
mecanismos de proteccion de datos personales, asi como dar cumplimiento a las
disposiciones establecidas en la Ley Orgdanica de Proteccion de Datos Personales,
su reglamento de aplicacion y demds normativa que la Autoridad de Proteccion
de Datos Personales dicte para el efecto:”"
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Que

Que

Que

Que

Que

el articulo 19 de la Ley Organica para la Optimizacion y Eficiencia de Tramites
Administrativos, establece: "La entidad rectora de la simplificacion de tramites
tendrd a su cargo la administracion del registro unico de tramites administrativos,
el cual, deberd mtegrarse entre otros, al Sistema Nacional de Registros Publicos.
La informacion que conste en el registro seri generada por las entidades reguladas
por esta Ley v consolidada en una base de datos nacional que incorpore en forma
ordenada y periodica la informacion sobre los diferentes tramites administrativos,
mcluida la base normativa que sustenta el twamite, los requisitos que se deben
cumplir, el tempo aproximado que toma la gestion del tramite, el lugar en el que
se lo debe realizar y cualquier otra mformacion que sea dispuesta por la entidad
rectora de la simplificacion de tramites. Esta informacion deberd ser la misma que
conste en la pagina web institucional de las entidades reguladas por esta Ley. (...)":

el numeral 2 del articulo 21 de la Ley Organica para la Optimizacion y Eficiencia
de Tramites Adminmstrativos, preceptia: 'Sin perjuicio de lo establecido en la Ley
del Sistema Nacional de Registros Piiblicos, todas las entidades reguladas por esta
Ley deberan utilizar obligatoriamente la mformacion que reposa en: (...) 2. El
Sistema Nacional de Registros Piblicos, para lo cual deberan cumplir con el
tramite establecido en la ley que lo regula y demds normativa pertinente. Para el
efecto, dichas entidades tienen la obligacion de integrar los registros y bases de
datos que estén a su cargo al Sistema Nacional de Registros Piiblicos en el plazo y
con las formalidades requeridas por la Ley del Sistena Nacional de Registros
Publicos y la entidad que presida el Sisterna Nacional de Registros Publicos.”

el articulo 1 de la Ley Organica De Proteccion de Datos Personales, establece: “Ef
olyeto y finalidad de la presente ley es garantizar el ejercicio del derecho a la
proteccion de datos personales, que mcluye el acceso y decision sobre
mformacion y datos de este cardcter, asi como su correspondiente proteccion.
Para dicho efecto regula, prevé y desarrolla principios, derechos, obligaciones y
mecanismos de tutela.”

el articulo 40 de la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales, prevé: “Para
el andlisis de riesgos, amenazas y vulnerabilidades, el responsable y el encargado
del tratamiento de los datos personales deberin utilizar una metodologia que
considere, entre otras: 1) Las particularidades del tratamiento; 2) Las
particularidades de las partes involucradas; y, 3) Las categorias v el volumen de
datos personales objeto de tratamiento.”;

el articulo 2 del Reglamento a la Ley Organica del Sistema Nacional de Registros
Publicos, respecto al Sistema Nacional de Registros Pablicos, mdica: "Esti
conformado por las mstituciones publicas y privadas determinadas en la Ley
Organica del Sistema Nacional de Registros Publicos, y las que en el futuro
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determine, mediante resolucion, el Director Nacional de Registros Publicos, en
¢jercicio de sus competencias.”

el articulo 9 del Reglamento a la Ley Organica del Sistema Nacional de Registros
Pablicos, en cuanto a la Regulacion y Control, establece: 'Sin perjuicio de las
competencias que cjercen los entes de control, definidos en la Constitucion de la
Repuiblica, la Direccion Nacional de Registros Publicos es el organo  de
regulacion, control, auditoria y vigilancia de todos los mtegrantes del Sistema
Nacional de Registros Publicos en torno a la mteroperabilidad de datos. La
regulacion, control, auditoria y vigilancia comprenden todas las acciones
necesarias para garantizar la  dispomibilidad del servicio. Las decisiones
administrativas internas de cada ente registral corresponden exclusivamente a sus
autoridades, pero la Direccion Nacional de Registro Publicos arbitrara las
medidas que sean del caso cuando perjudiquen la disponibilidad de los servicios.":

el articulo 13 del Reglamento a la Ley Organica del Sistema Nacional de Registros
Puablicos, prevé: "La Direccion Nacional de Registros Publicos, de conformidad
con la ley, expedira las normas técnicas que contengan los estindares,
mecanismos y herramientas para precautelar la seguridad, custodia y conservacion
de la mformacion accesible y confidencial. La mtegridad y proteccion de los
registros de datos publicos es responsabilidad de las stituciones del sector
publico v privado, a través de sus representantes legales y las personas naturales
que directamente los administren.":

mediante Resolucion No. 009-NG-DINARDAP-2021 de 14 de mayo del 2021,
emitida por la Direccion Nacional de Registros Publicos, se expidio: “La Norma
que Regula el Tratamiento de Datos Personales en el Sistema Nacional de
Registro de Datos Publicos.”:

el articulo 1 de la Resolucion No. 009-NG-DINARDAP-2021, resuelve:

“Establecer criterios al tratamiento de datos personales en el Sistema Nacional de
Registro de Datos Publicos.”,;

el articulo 8 de la Resolucion No. 009-NG-DINARDAP-2021, estipula: “L/
tratamiento de datos personales se considerara adecuado cuando se materialicen
los principios v derechos previstos en la presente Resolucion, a lo largo del ciclo
de vida del dato, para ello, al menos deberdn concurrir las siguientes medidas: a)
Gestion del riesgo v evaluacion de impacto; b) Politica (sic) de proteccion de datos
personales. ¢) Acuerdo de confidencialidad.”;

el articulo 15 de la Resolucion No. 009-NG-DINARDAP-2021, establece: “Los
responsables y encargados de tratamiento son responsables sobre la mtegridad,
disporubilidad y confidencialidad de la informacion, asi como del cumplimiento
de los principios y derechos contenidos en la presente resolucion, que son parte
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del contenido esencial del derecho a la proteccion datos personales, v en
consecuencia deben ser capaces de demostrar su efectiva aplicacion.
Adicionalmente, los responsables v encargados de tratamiento podrin
mmplementar medidas adicionales apropiadas de cualquier naturaleza orientadas a
promover el ejercicio del derecho a la proteccion de datos personales, que no
limiten la aplicacion de la presente resolucion y la efectivizacion de derechos
ndividuales y libertades fundamentales.”;

Que mediante memorando Nro. DINARP-CISI-2023-0033-M de 02 de marzo de
2023, suscrito por el Coordinador de Infraestructura y Seguridad Informatica,
remite informe técnico respecto a la elaboracion de informes de excepcionalidad
para la entrega de datos e informacion a las entidades que integran el Sistema
Nacional de Registros Publicos fuera de las plataformas de mteroperabilidad.

Que mediante memorando Nro. DINARP-DGR-2023-00-M de 24 de febrero de
2023, la Direccion de Gestion y Registro envia informe respecto a la necesidad
técnica de establecer un procedimiento de entrega directa y excepcional de datos
o informacién entre las entidades que conforman el sistema nacional de registros
publicos que requieran alta frecuencia de consumo y/o descarga de grandes
volimenes de informacion, que no son posibles mediante la consulta de datos

“uno a uno” actualmente disponible como tnico método de la plataforma de
interoperabilidad de DINARP.

Que mediante memorando Nro. DINARP-CGRS-2023-0153-M de 08 de mayo de
2023, la Coordimacion de Gestion, Registro y Seguimiento realiza un alcance al
informe remitido por la Direccion de Gestion y Registro, en el que concluye: “La
aplicacion de la Resolucion No.000-NG-DINARDAP-2019, permite que las
mstituciones consumidoras de informacion, realicen procesos mstitucionales que
requieran alta frecuencia de consumo y/o descarga de grandes volimenes de
mformacion, que no son posibles mediante la consulta de datos “uno a uno”
actualmente disponible como tinico método de la plataforma de mteroperabilidad
de DINARP: y que las imitaciones de la plataforma de interoperabilidad y la falta
de especialistas en analitica de datos, impide el almacenamiento de grandes
voliimenes de informacion o bases completas de datos y el desarrollo de
productos de analitica de datos que son de competencia de la DINARP y que son
de continua justificacion por parte de las consumidoras para solicitar la
excepcionalidad de consumo”: por lo cual recomienda “Que la Coordimacion de
Normativa y Proteccion de la Informacion reforme la resolucion 000, conforme
las  recomendaciones Indicadas en el mforme de Ila Coordinacion de
Infraestructura y Seguridad Informdtica a fin de que se realice mejoras en el
procedimiento vy actualizacion de los criterios de excepcionalidad: y que se
considere el tempo de autorizacion sea de 1 ano.”:
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Que mediante memorando No. DINARP-CISI-2023-0073-M de 10 de mayo de 2023,
suscrito por el Coordinador de Infraestructura y Seguridad Informatica, remite
alcance al memorando No. DINARP-CISI-2023-0033-M, cuyo informe técnico
actualizado recomienda: “Se recomienda, autorizar entregas directas siempre que
concurran dos o mas de los siguientes criterios: 1. Alta frecuencia de actualizacion
de datos, por parte de la Entidad Fuente de la informacion: Es el proceso de
actualizacion que realizan las entidades fuentes al generar, recopilar o respaldar y
poner en disponibilidad los datos para el respectivo consumoy y estd determinada
por la capacidad maixima de transaccionalidad que el bus de datos de la DINARP
puede soportar; 2. Eficiencia tecnologica demostrable: se refiere a las tecnologias
que usan emisor y receptor, superiores a las tecnologias con las que cuenta la
DINARP para el intercambio de datos; 3. Analitica de Datos: Es el proceso de
descubnir, nterpretar y transmutir patrones importantes presentes en grandes
volumenes de datos. Provenientes de una entidad fuente para la generacion de
manera sencilla que nos permita ver estadisticas y datos importantes, asi como
para establecer tendencias y tomar decisiones mas mformadas que ayuden a las
mstituciones o empresas a mejorar las ventas, reducir los costos.; y, 4.
Obsolescencia de los recursos tecnologicos del sistema de interoperabilidad, que
mmpidan la implementacion de servicios web en el Sistema Nacional de Registros
Publicos.  Se recomienda incorporar para la toma de decisiones de
excepcionalidad la generacion de un mforme tecnologico en el cual se validen los
sigutentes puntos: 1. Que las razones expuestas en las especificaciones técnicas
estén acordes a los criterios de excepcion; 2. El cumplimiento de los protocolos
de seguridad; 3. La frecuencia de actualizacion; 4. El tempo solicitado; . Tiempo
de conservacion; 0. Método de consumo; y, 7. Que el andlisis de riesgo v
evaluacion de impacto cumplan con las especificaciones técnicas.”; y,

Que con Acuerdo Ministerial Nro. MINTEL-MINTEL-2023-0004 de 06 de abril del
2023, el Ab. Diego Ocampo Lascano, Ministro de Telecomunicaciones y de la
Sociedad de la Informacién, Subrogante, resuelve: “(..) Encargar al abogado
Daniel Augusto Arboleda Villacreces, Director de Asesoria Juridica de la
Direccion Nacional de Registros Piblicos el cargo de Director Nacional, a partir
del 7 de abril de 2025, quién ejercerd las competencias y atribuciones previstas en
la Ley Organica del Sistema Nacional de Registros Publicos v demds normativa

aplicable(..)".

En ejercicio de las facultades que le otorga la Ley Organica del Sistema Nacional de
Registro Publicos y su Reglamento de aplicacion.

RESUELVE:
ESTABLECER EL PROCEDIMIENTO DE ENTREGA DIRECTA'Y

EXCEPCIONAL DE DATOS O INFORMACION ENTRE LAS ENTIDADES QUE
CONFORMAN EL SISTEMA NACIONAL DE REGISTROS PUBLICOS
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CAPITULOI
GENERALES

Articulo. 1. Objeto.- Establecer el procedimiento de entrega directa y excepcional de
datos e informacion que, por supuestos técnicos debidamente justificadas, observaran las
mstituciones publicas o privadas, cuando intercambien datos o informacion.

Articulo. 2. Ambito de aplicacién.- La presente resolucion serd de obligatorio
cumplimiento y aplicacion para las entidades pablicas o privadas que mtegran el Sistema
Nacional de Registros Pablicos y que requieren de manera excepcional el intercambio
directo de datos e informacion.

Articulo. 3. Glosario de términos.- Para efectos de aplicacion de la presente norma, los
términos senalados a continuacion tendran los siguientes significados:

ACID: Es el conjunto de propiedades que garantizan que las transacciones de una base
de datos se procesan de manera fiable, sus siglas respondan a los conceptos de
atomicidad, consistencia, aislamiento y durabihidad.

Alta frecuencia de actuahzacion: Es el proceso de actualizacion que realizan las entidades
fuentes al generar, recopilar o respaldar y poner en disponibilidad los datos para el
respectivo consumo; y estd determinada por la capacidad maxima de transaccionalidad
que el bus de datos de la DINARP puede soportar.

Analitica de datos: Es el proceso de descubrir, mterpretar y transmitir patrones
importantes presentes en grandes volumenes de datos. Provenientes de una entidad
fuente para la generacion de manera sencilla que nos permita ver estadisticas y datos
importantes, asi como para establecer tendencias y tomar decisiones mas mformadas que
ayuden a las mstituciones o empresas a mejorar las ventas, reducir los costos

Base(s) de dato(s): Conjunto estructurado de datos cualquiera que fuera la forma,
modalidad de creacion, almacenamiento, organizacion, tipo de soporte, tratamiento,
procesamiento, localizacion o acceso, centralizado, descentralizado o repartido de forma
funcional o geograifica.

Campo(s) de dato(s): Categoria o nomenclatura de la unidad que recopila datos o
informacion, sea esta de caracter accesible o confidencial, que forma parte de un
conjunto de datos o base de datos proveidos por las fuentes de mnformacion que mtegran
el Sistema Nacional de Registros Publicos.

Catilogo de campos de datos: Listado de campos de datos o mformacién constante en

bases de datos declarados como Registros Publicos de las entidades que forman parte del
Sistema Nacional de Registros Pablicos.
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Cifrado de datos: El cifrado de datos como método para transformarlos y mantenerlos en
secreto se debera implementar inicamente para el mtercambio de mformacion a través
de entregas directas y excepcionales de naturaleza de enlaces punto a punto, protocolos
SFTP, el uso de dispositivos externos o extraibles, entre otros similares.

Datos: Caracteristicas, variables, atributos, descripciones o representaciones simbolicas,
cuantitativas o cualitativas.

Dato personal: Dato que 1dentifica o hace 1dentificable a una persona natural, directa o
indirectamente.

Eficiencia tecnoldgica demostrable: Se refiere a las tecnologias que usan emisor y
receptor, superiores a las tecnologias con las que cuenta la Direccion Nacional de
Registros Publicos para el intercambio de datos.

Encargado del tratamiento de datos personales: Persona natural o juridica, publica o
privada, autoridad publica u otro organismo que solo o conjuntamente con otros, trate
datos personales a nombre y por cuenta de un responsable de tratamiento de datos
personales.

Entregas directas: Las entregas directas de datos e informacién obedecen a circunstancias
excepcionales de orden técnico que dificultan el consumo de informacion a través de la
plataforma de interoperabilidad de la Direccion Nacional de Registros Puablicos. Se
considera como tipos de entregas directas, entre otras: los enlaces que permiten las
conexiones punto a punto, las vistas de bases de datos, protocolos SFTP, informatica en
la nube, sitios que contienen reportes o acceso a réplica de bases de datos y servidores de
frontera que almacenan bases de datos, que permite la entrega o consumo de
informacion y datos.

ESB: “Bus de servicios empresariales”, es un modelo arquitectonico de software
mediante el cual un componente realiza mtegraciones entre aplicaciones.

Fuentes de mformacién: Son todas las entidades que provean acceso a vistas
materializadas y/o servicios web a bases de datos que forman parte y se encuentran
integradas al catilogo de mteroperabilidad como Registros Publicos, que en la actuahdad
o en el futuro formen parte del Sistema Nacional de Registros Pablicos.

Fuse ESB: Plataforma de integracion de codigo abierto distribuida, que proporciona una

metodologia, mfraestructura y herramientas estandarizadas para integrar serviclos,
microservicios y componentes de aplicacion.
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Grandes volimenes de datos: Determinado por la capacidad maxima del nimero de
transacciones soportadas dentro de la infraestructura del bus de datos de
mteroperabilidad.

Informacién: Conjunto de datos.

Institucién consumidora: Son las instituciones que acceden a los datos e informacion
mediante mecanismos tecnologicos de consumo controlado y auditado.

Legitimacién de acceso: Constituye la justificacion juridica que evidencia el cuamplimiento
de las condiciones para que el tratamiento de datos personales sea licito.

Método de consumo: Mecanismos tecnoldgicos que se utilizan para el mtercambio de
mformacion entre entidades.

Obsolescencia de recursos tecnolégicos: Caida en desuso de algunos productos, motivada
por la falta de funcionalidad en comparacion con las nuevas tecnologias incluidas en el
mercado.

Punto a punto: Entrega y consumo directo de datos e informacion entre dos mstituciones.

Responsables del tratamiento de datos personales: Persona natural o juridica, ptablica o
privada, autoridad piblica u otro organismo, que solo o conjuntamente con otros decide
sobre la finalidad y el tratamiento de datos personales.

REST: La transferencia de Estado Representacional (Representational State Transfer) o

REST es un estilo de arquitectura de software para sistemas hipermedia distribuidos
como World Wide Web.

SFTP (Secure File Transfer ProtocolProtocolo Seguro de Transferencia de Archivos):
Es un mecanismo tecnolégico que emplea un protocolo de trasferencia de archivos
mediante el uso de credenciales de accesos como usuario y contrasena, usando una
encriptacion generada por algoritmos para mover la informacion de forma segura a su
servidor manteniendo los archivos ilegibles durante el proceso, ademas la autenticacion
evita el acceso no autorizado a los archivos durante la operacion.

SOAP: Originalmente las siglas de Simple Olyect Access Protocol, es un protocolo

estandar que define cémo dos objetos en diferentes procesos pueden comunicarse por
medio de mtercambio de datos XML.

Articulo. 4. Temporalidad de la autorizacién.- La entrega directa de datos e iformacion
por supuestos de excepcionalidad se realizara por el plazo maximo de un (1) ano, el cual
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estard condicionado a la mejora de los canales u otros componentes tecnoldgicos por
parte del ente registral y la Direccidén Nacional de Registros Publicos.

La Direccion Nacional de Registros Publicos autorizard y fijard el tiempo de acuerdo a los
resultados constantes en el analisis técnico y tecnolégico.

La autorizacion de consumo directo podra ser renovada por una sola vez, por igual
tiempo, cuando la entidad consumidora previa justificacion técnica y tecnoldgica
demuestre avances y mejoras ejecutadas en todos los procedimientos para interconectarse
a través del Sistema Nacional de Registros Publicos; y, cuando no sea posible o requiera
de mayor tiempo para el desarrollo de los componentes tecnoldgicos hasta su
culmmacion.

Las entidades publicas o privadas que integran el Sistema Nacional de Registros Pablicos
que soliciten la entrega directa de datos e informacion por cualquiera de los supuestos de
excepcionalidad senalados en la presente resolucion, deberian demostrar de manera
indubitada la imposibilidad de acceder al Sistema Nacional de Registros Pablicos a través
del procedimiento general para “Acceso a los Datos o Informacion que Integra el Sistema
Nacional de Registros Publicos”, para lo cual deberin contar con el informe de la
Coordinacion de Infraestructura y Seguridad de la Informacion, el que deberd establecer
los criterios técnicos y tecnologicos que lo imposibilitan.

Articulo. 5. Responsabilidad.- Las entidades publicas o privadas que integran el Sistema
Nacional de Registros Publicos son responsables de la mtegridad, proteccion y control de
los registros y bases de datos a su cargo. Dichas nstituciones fuente responderan por la
veracidad, autenticidad, custodia y debida conservacion de los registros.

La responsabilidad sobre la veracidad y autenticidad de la informacion proporcionada
por los adminmistrados en la gestion de tramites admimstrativos es de su exclusiva
responsabilidad.

Es obligacion del responsable o encargado del tratamiento de datos, implementar en el
ambito de sus competencias todas las medidas tecnoldgicas, organizacionales y juridicas
para la proteccion de las bases de datos que custodian, acatando las disposiciones de la
Ley Organica de Proteccion de Datos Personales, el Esquema Gubernamental de
Seguridad de la Informacion de ser el caso, estindares internacionales ISO 27000, ISO
29000 o cualquier otra medida, en aplicacion al principio de responsabilidad proactiva.

Articulo 6. De la obligacién de incorporacién.- Los consumos autorizados y regulados de
acuerdo a la presente resolucion, conllevan la obligatoriedad a la entidad fuente de
cumplir el procedimiento de incorporacién de los datos o informacion en el Sistema
Nacional de Registros Pablicos, para que todas las bases de datos interoperen entre si.
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Articulo. 7. De la finalidad del uso del dato.- Las finalidades de uso del tratamiento del
dato deberan ser determinadas, explicitas y legitimas, en consecuencia no podran tratarse
los datos con fines distintos para los cuales fueron recopilados.

Articulo. 8. De la evaluacién del impacto.- El responsable del tratamiento de datos,
realizard la valoracion referente al impacto que mvolucra un tratamiento relevante de
datos personales, para gestionar los posibles riesgos a los derechos y libertades de su
titular; y, de manera obligatoria en los casos determinados en la Ley Organica de
Proteccion de Datos Personales, asi como, en aquellos datos en los que la Autoridad de
Proteccion de Datos Personales lo requiera.

Articulo. 9. Protocolos de intercambio directo de datos.- La entidad fuente y la entidad
consumidora deberan cumplir de forma concurrente con los siguientes protocolos:

a) Seguridad de la informacién.- Las instituciones de la Administracion Publica Central
justificardn la implementacion o actualizacion del Esquema Gubernamental de Seguridad
de la Informacion (EGSI). En la solicitud se adjuntard la declaracion y documentacion de
respaldo de la implementacion de las medidas de seguridad tecnolédgicas a adoptarse, y la
documentacion de respaldo, asi como, para mitigar los riesgos 1dentificados o aquellos
que podrian afectar los activos de datos e informacion en los ambitos técnico y
organizacional durante el procedimiento de mtercambio y tratamiento de datos.

Las demas entidades publicas y privadas, obligatortamente tendran que generar o contar
con politicas de seguridad de la mformacion nstitucional, mantener evidenciables de la
trazabilidad de la informaciéon que se consume y la suscripcion de acuerdos de
confidencialidad.

b) Proteccién de datos personales.- La entidad consumidora tendrd implementadas todas
las medidas técnicas y organizativas que establece la Ley Organica de Proteccion de Datos
Personales su Reglamento de aplicacion y demds normativa que, para el efecto emita la
Autoridad de Proteccion de Datos Personales.

En la solicitud se detallara y describira: las finalidades del tratamiento de datos, la
legitimacion de acceso, el iempo que requiere el acceso y el tempo de conservacion de
los datos, los efectos funcionales y juridicos del tratamiento de la mformacion, vy, las
medidas de seguridad de datos personales 1mplementadas en la institucion de
conformidad con la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales y las que establezca
por resolucion la Direccion Nacional de Registros Publicos.

La politica de proteccion de datos personales que se relacione con el tratamiento, estard a
disposicion, de forma accesible y permanente para que el titular del dato lo conozca.

Los responsables y encargados del tratamiento de datos personales deberan implementar
todos los mecanismos de proteccion que permitan evidenciar el cumplimiento de los
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principios, derechos y obligaciones que contempla la Ley Organica de Proteccion de
Datos Personales, asi como, acogerse a estindares de mejores practicas, esquemas de
autorregulacion, codigos de certificacion, sellos de certificacion 'y cualquier otro
mecanismo que sea necesario para los fines del tratamiento de datos personales, la
naturaleza de los datos a tratar y la mitigacion de cualquier riesgo.

¢) Seguridad informatica.- En cuanto al alcance y definicion de la misma, se debera
cumplir con los preceptos tecnologicos que garanticen la disponibilidad, confidencialidad
e integridad de la informacion digital. Ademads, aparejar una carta compromiso respecto
al cumplimiento de las medidas de seguridad tecnoldgica a adoptarse conforme al o los
mecanismos que se empleard para el mtercambio de datos e mformacion, considerando
los siguientes aspectos:

1. Aseguramiento del canal de trasmision mediante el empleo de redes privadas virtuales
o en su efecto hacer uso del enlace de datos de la red nacional gubernamental;

2. Autenticacion, mediante el empleo de usuarios y contrasenas para acceder a la
mformacion;

3. Compresion de datos como método para transformarlos y reducir su tamano;

4. Cifrado de datos como método para transformarlos y mantenerlos en secreto; v;

5. Anonimizacion.

La verificacion y cumplimiento de los protocolos estard a cargo de la Direccion de
Seguridad Informadtica o quién haga sus veces.

La verificacion y cumplimiento de los protocolos constantes en el literal a) y ¢) estaran a
cargo de la Coordinacion de Infraestructura y Seguridad Informatica a través de la
Direccién de Seguridad Informatica o quién haga sus veces. La Direccion de Proteccion
de la Informacion en los controles verificara el cumplimiento de lo dispuesto en el literal

b).

Articulo. 10. Andlisis de riesgo y evaluaciéon de impacto.- Los responsables y encargados
del tratamiento de datos personales de la entidad fuente y entidad consumidora,
analizaran y evaluarin el riesgo y evaluacion de impacto cuando se trate de datos
personales y describiran las medidas, herramientas, mecanismos y configuraciones
técnicos, tecnoldgicos vy juridicos que se deberan implementar a lo largo del ciclo de vida
de los datos.

Para la elaboracion del informe de riesgo y evaluacion de impacto, se estard a lo prescrito
en la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales, su Reglamento de aplicacion y

demdas normativa que, para el efecto: emita la Autoridad de Proteccion de Datos
Personales y la Direccion Nacional de Registros Pablicos.

CAPITULO II )
DE LAS ENTREGAS DIRECTAS POR EXCEPCION
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Articulo. 11. Supuestos de excepcién.- Se podra autorizar entrega directa siempre que
concurran dos o mas de los siguientes supuestos:

1. Alta frecuencia de actualizacion;

2. Eficiencia tecnolégica demostrable;

3. Analitica de datos como finalidad o generacion de informacion estadistica;

4. Obsolescencia de recursos tecnologicos demostrada en las entidades fuente,
consumidora o de la Direcci6n Nacional de Registros Pablicos; vy,

5. En caso de presentarse una declaratoria de estado excepcion decretado por el
Presidente o Presidenta de la Republica, las mstituciones senaladas en dicho documento,
podran presentar la solicitud, sin la necesidad de acreditar otro supuesto de
excepcionalidad; sin embargo, se concederd la entrega directa inicamente por el ttempo
que dure la declaratoria de estado de excepcion.

CAPITULO III
PROCEDIMIENTO PARA ENTREGAS DIRECTAS

Articulo. 12. Solicitud de consumo.- [.a méxima autoridad de la entidad consumidora o
su delegado, por encontrarse inmerso en alguno de los supuestos de excepcion previstos
en el articulo 11 de la presente resolucion, solicitard a la maxima autoridad de la
Direccion Nacional de Registros Publicos que le confiera la autorizacion para realizar el
consumo directo de datos e mformacion, para lo cual acompanard y justificara lo
siguiente:

1. Identificacion de la entidad fuente;
La finalidad del tratamiento del dato;

3. Datos a los que desea acceder con la descripcion y la categoria del dato;

4. Legiimaci6én de acceso, que contiene la motivacion juridica para el tratamiento de

datos; conforme lo previsto en la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales;

Justificacion técnica y tecnologica, que dificulte consumir datos a través de la

plataforma de mteroperabilidad de la Direccion Nacional de Registros Puablicos;

6. Informe de cumplimiento de los protocolos de seguridad, acorde a la presente
resolucion;

7. Temporalidad solicitada;

8. Tiempo de conservacion de los datos y mecanismo para destruccion, anonimizacion,
etc;

9. Estructura de la base de consulta;

10. Acta de trabajo entre entidad consumidora y entidad fuente para determmar los
supuestos de excepcionalidad que justifican la entrega directa, la que contendra los
acuerdos para llevar a cabo el consumo de mformacion, asi como el ttempo acordado
el cual no podra superar el plazo de un ano; vy,

Cr
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11. El acuerdo de uso y confidencialidad por parte de aquellos servidores publicos
mvolucrados en la entrega y tratamiento de informacion.

Articulo. 13. Calificaciéon de la solicitud.- La Coordinaciéon de Gestion, Registro y
Seguimiento, dentro del término de tres (3) dias verificard el cumplimiento de los
requisitos establecidos en los articulos 11 y 12 de la presente resolucion. En caso de
verificarse el mcumplimiento de alguno de los requisitos, la Coordinacion de Gestion,
Registro y Seguimiento notificard a la entidad consumidora las razones por las cuales no
se admite a tramite y concedera el término de cinco (5) dias para que lo complete, aclare
o adjunte la mformacién requerida, de no hacerlo o persistir la mexactitud en el
cumplimiento de lo solicitado se considerara como no presentada, se ordenara el archivo
de la solicitud y la devolucion de los documentos adjuntos a ella, sin necesidad de dejar
copias.

De permanecer la necesidad de acceder a los datos e informacion a través de la
modalidad de entrega directa por la persistencia de los supuestos de excepcion, la entidad
solicitante podra presentar nuevamente la solicitud conforme a los requisitos senalados
en el articulo 12 de la presente resolucion.

Admitida la solicitud por la Coordinacion de Gestion, Registro y Seguimiento, remitira el
tramite inicialmente a la Coordinacion de Infraestructura y Seguridad Informatica para
que emita el informe correspondiente, con su pronunciamiento favorable se enviara el
tramite a la Coordinacion de Normativa y Proteccion de la Informacion, para que elabore
su iforme.

Las mentadas unidades administrativas, de acuerdo a sus atribuciones y competencias,
dentro de los términos que establece la presente resolucion analizaran, evaluaran y
verificaran el cumplimiento técnico, tecnoldgico, seguridades y wiabilidad juridica
respectivamente. Informes que seran vinculantes en la aprobacion o en el rechazo de la
solicitud de autorizacion de entrega directa de datos e informacion.

Articulo. 14. Informe tecnolégico.- La Coordinacion de Infraestructura y Seguridad
Informatica, dentro del término de cuatro (4) dias analizara, verificard y contrastara lo
sigulente:

1. Que las razones expuestas en la especificacion técnica y tecnologica, estén acordes a los
supuestos de excepcionalidad;

2. El cumphmiento de los protocolos de seguridad,;

3. La frecuencia de actualizacion;

4. El tempo solicitado;

5. Tiempo de conservacion;

6. Método de consumo; vy,

7. Que el analisis de riesgo y evaluacion de mmpacto cumplan con las especificaciones
técnicas.
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Articulo. 15. Informe de Protecciéon de la informacién.- La Coordinacion de Normativa y
Proteccion de la Informacion a través de la Direccidon de Proteccion de la Informacion,
en un término no mayor a cuatro (4) dias revisard, analizard e informara que los datos e
mformacion solicitada a través de la modalidad de entrega directa y excepcional es
procedente, de acuerdo a lo dispuesto por la Ley Organica de Proteccion de Datos
Personales y normas conexas.

Articulo. 16. Gestion de objeto de la solicitud.- La Coordinacion de Gestion, Registro y
Seguimiento, acogera las conclusiones y recomendaciones de las unmidades administrativas
a quiénes solicitd su pronunciamiento; y, en el término maximo de tres (3) dias elaborara
el mmforme final en el que, ademas recomendard el ttempo que se podra autorizar al
solicitante, respecto de la entrega directa de datos e informaciéon entre la entidad
consumidora y entidad fuente. Este informe serd puesto en conocimiento de la méxima
autoridad de la Direccion Nacional de Registros Publicos para su aprobacion vy
suscripeion, y su posterior notificacion a la entidad solicitante.

La maxima autoridad de la Direccion Nacional de Registros Publicos, resolvera y
autorizard a la entidad fuente y entidad consumidora iniciar el intercambio de
mformacion de forma directa una vez que se haya verificado el cumplimiento de los
supuestos de excepcionalidad, aspectos técnicos, seguridades, proteccion de la
informacion acorde a lo estipulado en la presente resolucion y normativa conexa.

Articulo. 17. Renovacién de la autorizacion.- La entidad piblica o privada que cuente con
una autorizacion de entrega directa y excepcional de datos o informacion podra solicitar
la renovacion de la autorizacion por una sola vez, para lo cual deberd presentar una
solicitud que debera contener el avance por etapas en los procedimientos tecnoldgicos a
incorporarse para interoperar de acuerdo con los plazos fijados, y las variables o
condiciones propias para cada mstitucion.

Articulo. 18. Control.- La Direccion de Control y Evaluacion, en articulacion con el
equipo de trabajo senalado en las resoluciones que emite la Direccion Nacional de
Registros Publicos, efectuardn el control, auditoria y vigilancia del cumplimiento de la
presente resolucion.

El intercambio de informacion a través de la modalidad de entrega directa por excepcion,
estard sujeta a los procesos de control por parte de la Direccion Nacional de Registros
Publicos, quién verificard las condiciones, el tiempo autorizado y el cumplimiento de lo
establecido en la presente resolucion. En los controles, ademas verificard el camplimiento
de los lineamientos para el tratamiento y proteccion de datos personales que establece la
Ley Organica de Proteccion de Datos Personales y normativa conexa.

Si, el informe de control determina alguno de los siguientes hallazgos: mal uso del dato, la
falta de proteccion a los datos, mcumplimiento de alguna de las disposiciones de la
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presente resolucion, desaparezcan los supuestos de excepcionalidad que motivaron la
autorizacion, o no se evidenciaren los avances o mejoras técnicas o tecnoldgicas en el
tiempo concedido en la autorizacion, sera causal suficiente para ordenar motivadamente
la suspension de la autorizacion de entrega directa de datos.

Serd responsabilidad de la entidad consumidora la afectacion en la prestacion de los
servicios publicos que son de su competencia. La Direccion Nacional de Registros
Publicos, notificard de la suspension de entrega directa a la entidad que provee la
informacion, quién tendra la obligacion de suspender desde la fecha de recepcion de la
notificacion, caso contrario seran responsables y se sujetaran a las sanciones previstas en
la ley, asi como, seran solidariamente responsables en el tratamiento y proteccion de
datos.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- Disponer a la Coordinacion de Infraestructura y Seguridad Informatica,
Coordmacion de Gestion, Registro y Seguimiento; y, Coordinacion de Normativa y
Proteccion de la Informacion, la ejecucion y cumplimiento de la presente resolucion.

SEGUNDA. - La presente resolucion no es aplicable para transferencias internacionales
de datos personales.

TERCERA.- El andlisis del riesgo y la evaluacion de impacto, estard sujeto a los
lineamientos y parametros que para el efecto emita la Autoridad de Proteccion de Datos
Personales, una vez que dicho organismo entre en funcionamiento, sin embargo, hasta su
posesion, se ejecutaran considerando las definiciones establecidas en las normas ISO
27000 y 29000; asi como, las estipuladas en el EGSI y demas normas que establezca la
Direccion Nacional de Registros Pablicos.

CUARTA.- Disponer a la Direccion de Comunicacion Social la difusion, publicacion de
la presente Resolucion en la pagina web institucional, y notificacion a la Direccion de
Asesoria Juridica para el registro correspondiente.

QUINTA.- La mstitucion consumidora, tiene la obligacion de suscribir el acuerdo de uso
y confidencialidad por parte de aquellas personas que estaran mvolucradas, en el acceso
al tratamiento de datos e informacion.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA.- En el plazo maximo de seis (6) meses contados desde la entrada en vigencia
de esta resolucion, la Coordinacion de Gestion, Registro y Seguimiento; y, la Direccion
de Proteccion de la Informacion, realizardan el control y evaluacion a las entidades
consumidoras de datos de forma directa por excepcion autorizadas con anterioridad a la
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vigencia de la presente resolucion; y, emitiran un mnforme respecto de los hallazgos
encontrados, asi como, las recomendaciones que seran puestas en conocimiento de la
maxima autoridad.

Para el efecto, en el término maximo de tremta (30) dias contados desde la suscripcion de
la presente resolucion, deberd presentar un cronograma a la maxima autoridad, para su
aprobacion.

SEGUNDA.- En el término de quince (15) dias contados desde la entrada en vigencia de
esta resolucion, la Direccion de Planificacion, elaborarda el procedimiento y su flujo
respectivo, acorde a las actividades descritas en la presente resolucion para la autorizacion
de entrega directa de datos e informacion por excepcion.

TERCERA.- En el término de tres (3) dias contados desde la entrada en vigencia de esta
resolucion, la Coordinacion de Gestion, Registro y Seguimiento, elaborard un formato
unico de autorizacion de entrega directa de datos o mnformacion.

Una vez culminado el término, la Direccion de Comunicaciéon lo incorporard en el
apartado que contiene la pagina web institucional para libre acceso de los usuarios.

DISPOSICION DEROGATORIA

UNICA.- Deroguese la Resolucion Nro. 006-NG-DINARDAP-2019, de 28 de octubre
de 2019, contentiva de la Norma que Regula el Consumo Masivo y Entregas Directas

Excepcionales de Datos e Informacion de las Entidades que Conforman el SINARDAP.

La presente resolucion entrara en vigencia a partir de la fecha de su suscripcion, sin
perjuicio de su publicacion en el Registro Oficial.

Dado en la ciudad de Quito, a los 12 dias del mes de mayo de 2023.

Abg. Daniel Augusto Arboleda Villacreses
DIRECTOR NACIONAL (E)

DIRECCION NACIONAL DE REGISTROS PUBLICOS

62



